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Căn cứ lựa chọn phương pháp 
nghiên cứu

Việc chọn lựa phương pháp nghiên cứu phụ 
thuộc vào:

 Vấn đề nghiên cứu được xác định
 Kỹ năng và sở trường của nhà nghiên cứu
 Khả năng thu thập dữ liệu nghiên cứu.
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Chọn lựa giữa nghiên cứu định 
lượng và nghiên cứu định tính

 Nên chọn nghiên cứu định lượng (quantitative 
research) khi:
 Bạn thật sự am hiểu và có khả năng xử lý và phân tích dữ 

liệu thống kê.
 Vấn đề nghiên cứu có tính chất mô tả và dự báo mối quan 

hệ giữa các biến phụ thuộc và biến tác động.
 Nên chọn nghiên cứu định tính (qualitative 

research) khi:
 Bạn chưa thật sự am hiểu và có khả năng xử lý và phân 

tích dữ liệu thống kê.
 Vấn đề nghiên cứu không nhằm mô tả và dự báo mối quan 

hệ giữa các biến phụ thuộc và biến tác động.



6/19/2014 4

Các phương pháp nghiên cứu 
định lượng
 Sử dụng dữ liệu thứ cấp
 Dữ liệu thống kê của các tổ chức như Tổng cục thống kê, 

World Bank, IMF, ADB,…
 Dữ liệu từ sở giao dịch chứng khoán

 Sử dụng dữ liệu sơ cấp
 Dữ liệu từ nghiên cứu điều tra

 Điều tra qua thư tín
 Điều tra qua email
 Điều tra qua điện thoại
 Điều tra qua phỏng vấn trực tiếp

 Dữ liệu từ nghiên cứu quan sát
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Các phương pháp phân tích  
định lượng
 Thống kê mô tả
 Phân tích mối quan hệ 
 Phân tích quan hệ tương quan
 Phân tích nhân tố
 Phân tích hồi quy

 Đơn biến
 Đa biến

 Phân tích sự khác biệt
 Kiểm định sự khác biệt 
 Phân tích ANOVA
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Các phương pháp nghiên cứu 
định tính

 Focus group
 Indepth interview
 Nghiên cứu tình huống (Case study)
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Những thuận lợi và khó khăn
 Nghiên cứu định lượng
 Thuận lợi:

 Dễ thu thập dữ liệu
 Dễ xử lý và phân tích dữ 

liệu
 Dễ viết báo cáo

 Khó khăn:
 Tìm ẩn nhiều sai biệt 

thống kê
 Tốn kém thời gian và chi 

phí
 Khó kiểm soát chất lượng 

dữ liệu điều tra

 Nghiên cứu định tính
 Thuận lợi:

 Không cần kỹ năng xử lý 
và phân tích dữ liệu thống 
kê

 Ít tốn kém thời gian do 
không cần dùng mẫu lớn

 Khó khăn:
 Khó viết phần phân tích và 

báo cáo nghiên cứu
 Khó tiếp cận người cần 

phỏng vấn
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Lời khuyên

 Nên chọn đề tài mới, chưa có nhiều người 
làm.

 Nếu chọn nghiên cứu định lượng, cần chú ý 
khả năng thu thập dữ liệu và khả năng thực 
hiện thiết kế nghiên cứu hoàn chỉnh.

 Nếu chọn nghiên cứu định tính, nên chú ý 
khả năng tiếp cận và phỏng vấn chuyên gia 
hoặc thu thập dữ liệu thứ cấp.


